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Proces richting beleidsvorming
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Feedback participatie inwoners
Highlights

71% van de mensen is positief over de
horeca uit de buurt, waarbij
+ er een wens bij enkelen bestaat aan
meer variatie
* en meer horeca voor jongeren

38% van de mensen bezoekt
maandelijks de horeca

22% doet dat wekelijks

5% van de mensen geeft aan dat
de aanwezigheid van horeca
invloed heeft op hun gevoel van
veiligheid

849% van de mensen
ervaart geen overlast

80% van de bezoekers
geeft aan geen
verkeershinder te ervaren
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Feedback participatie ondernemers

op openbare orde en veiligheid

Communicatie
Meer persoonlijk contact, betere
bereikbaarheid, snellere afhandeling en
duidelijke communicatielijnen

Eigenaarschap

Periodieke gesprekken met eerlijkheid en
openheid

Aansluiting bij een duidelijk missie en visie

Logistiek en regels

= Evaluatie van toelatingsbeleid
nachthoreca en glaswerkregels

= Tekort aan taxibedrijven leidt tot
overlast

Handhaving

= Meer zichtbare aanwezigheid van politie en
boa's, met focus op openbare orde en
veiligheid.
Er moet een verbindende factor zijn met
portiers, politie en boa’s
Horeca app zoals in Brielle weer in werking
stellen

Preventieve maatregelen
= Zichtbare alcoholcontroles en
cameratoezicht

Verlichting en portiers
» Mogelijk verplicht portierbeleid overwegen
= Verbeteren van verlichting in uitgaansgebieden

GEMEENTE
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Feedback participatie ondernemers

op openingstijden, paracommercie en festiviteiten

Paracommercie
= Momenteel wordt er niet gehandhaafd bij
paracommercie

Openingstijden — duidelijke voorkeur
Openingstijden uitgesproken voor sluitingstijd uiterlijk 23
= Voorkeur gaat uit naar vaste uur
sluitingstijden binnen de gehele
gemeente Voorne aan Zee
= Door de week sluiten 1u,
weekend 2.30 a 3u, met
onderscheid horeca en
nachthoreca > nachthoreca 5u

(de Mix in Brielle). Geen 24 | Collectieve en incidentele festiviteiten
uursvergunning en maximale | ‘ = Vervelend dat je 4 weken van te voren
sluitingstijd 3u. Met eventueel == (- moet aangeven wanneer je verruiming

af en toe een ‘verlaatje’, maar Sl openingstijden wilt

wel met eigen portiers . ——— —
* Nachthoreca is er momenteel niet ' ' Maak onderscheid tussen ‘verlaatjes’ en

Feesten en bijeenkomsten voor niet leden
maximaal XX per jaar

in Voorne aan Zee. Behoetfte lijkt ‘geluidjes’
er wel te zijn

met 12 geluidjes en 20 verlaatjes (dus 8
* Oud & Nieuw goed opnemen in verlaatjes extra zonder extra geluid)

beleidsregels Dit moet gemeentebreed (en

horecabreed) meegenomen worden in
het beleid
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Uitkomsten analyse horeca

Trends en on ontwikkelingen Horeca in NL

De belangrijkste ontwikkelingen in de horeca:

- De omzet neemt sinds 2020 toe (met uitzondering
van coronajaren)

- Enorme prijsstijgingen, waaronder die van product
inkoop en energie

- Eris nog steeds sprake van personeelstekort
- Laagdrempelige sector voor initiatiefnemers

- Energiebesparingen in panden komen vaak niet van
de grond, veel horecapanden zijn niet in eigendom

- Groei van bezorgeconomie

- Branchevervaging en blurring

Algemene trends in horeca

Ontspannen en ontmoeten

‘Waar vioeger winkels het straatbeeld domineerden, zien
we nu de horeca sterk opkomen. Horeca wordl steeds
beeldbepalender en is i@l voor ontspanning en
onimoetingsplek in binnensteden; overdag, s avonds en

soms ook ‘s nachis, De behoefte aan horecalocaties grosit

hierdoor.

Meer restaurants en fastservice minder bars

De traditionele drankensector heeft het lastig. Cafés
verdwijnen, met namea buiten de centra. Het aantal clubs en
discotheken is enorm afgenomen door ender andere de
popularteit van festivals. Tegelijkertijd ontztaan alom nieuwe
fastservice- en food/drankconcepten,

Snelle hap versus uitgebreid eten

De behoeflte aan fastfoed, andere fastservice concepten
('wers en verantwoord') en ‘casual dining’ groeit. Gencht

op kwaliteit binnen een kort tijdsbestek. Uitgebreid
dineren wordt iets minder populair.

Foodbeleving

Dit betreft naast horecazaken ook supermarkten, ‘eetwinkels’ en
bezorg/afhaalconcepten. Foodbeleving versterkt, samen met
andere functies, buurt- en wijkcenira als ontmoetingsplek voor
mensen in hun woonamgaving,

Meer (landelijke) formules in de horeca

Anders dan in de detailhande| zien we in de horeca een
sierke groei van landelijke en regionale formules, zeker
bl fastservice en restaurants,

Schaalvergroting
De ruimtebehoefte van horecazaken groeit, vanwege

rendementseisen, meer foodaanbed (keuken,
bezorgservices) en multifunctionaliteit.

Overal terrassen...

‘Buiten is het nieuwe binnen’. Alom zichtbaar en vaak
vol, maar met een wisselende bijdrage aan
amgevingskwaliteiten ter plekke (minder zicht ap
monumenten en straatbeeld door p is). T Y
krijgen steeds vaker een ‘eigen’ inrichting, aansluitend

op het bedrijfsconcept en becogde doelgroepen.

Uitstraling, sfeer en beleving

Een markante stijl en (‘Instagrammable’) inrichting trekt
exfra gasten en horecaondernemers spelen daar
creatief op in. Vaak gericht op een specifiek thema,
doelgroep of Ife style. Ook de opkemst van blurring en
pop-up concepten vallen binnen deze trend.

Innovatie en creativiteit

Horecaondernemers innoveren continu hun
bedrijfsvoering, o.a. vanwege oplopende Kostan en
personeelsiekorten. Vandaar QR-codes op tafel,
slimme betaalsystemen en online reserveringstools.
Dok robotisering (keuken, bediening) biedt kansen. Het
perseneel kan zich dan meer focussen op kwaliteit in
plaats van routinematige werkzaamheden.

Hoge maatschappelijke betekenis
Ontspanning en ontmoeting zijn essentieel voor de
mentale gezondheid van mensen. De horeca
faciliteert dit op diverse wijzen.
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Uitkomsten analyse horeca

Trends kusttoerisme

Algemeen:
Vrijetijdsbesteding wordt in Nederland steeds belangrijker. Waarbij ontspanning,
beleving, inspiratie en ontmoeting steeds belangrijker worden.

Aantal overnachtingen in kustgemeenten steeg sinds 2014 met 4,1% tot 29,5
miljoen in 2023.

Trends kusttoerisme:

« Consument wordt kritischer

« Keuzemogelijkheden

«  Welvarende senioren

« Aandacht voor duurzaamheid
« Deeleconomie

Voornaamste opgave Voorne aan Zee

De groei van de horeca in goede banen te leiden en op de juiste plek faciliteren:

« Inzet op kwaliteit en diversiteit

« Ketens versterken het aanbod, maar opgave is om ook lokaal
ondernemerschap en uniek onderscheidend aanbod te behouden

GEMEENTE
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Uitkomsten analyse horeca

Ontwikkelingen Voorne aan Zee

Aantal horecazaken 2014 Aantal horecazaken 2024

» B

= Drankverstrekker - Fastservice = Maalfijdverstrekker = Hotel = Drankverstrekker = Fastservice = Maaltijdverstrekker = Hotel

= Totaal aantal commerciéle horecazaken: 165
= Paracommercieel in Voorne aan Zee: 55
= Toename horeca van 14% sinds 2014, voornamelijk fast service (met 34% gegroeid)
= Gemiddeld aantal horecazaken per 1000 inwoners laag vergeleken met benchmark
= Leegstandpercentage komt overeen met benchmark
= Vesting Brielle meeste horecazaken (34)
= Verschuivingen vergelijkbaar met andere gemeenten
= Afname drankverstrekkers (Voorne aan Zee relatief laag)
= Discotheken nagenoeg verdwenen

\/ \/ \/
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Uitkomsten analyse horeca ORI

Ontwikkeling werkgelegenheid en omzet 180
140
120
100
80
60
40
« Relatief groot aantal banen in recreatie en toerisme in Voorne aan Zee 20

0
13 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(nog geen inzichten in werkgelegenheidscijfers Horeca Voorne aan Zee)
s Festaurants en andere eefpelegenheden s Fantines en catering

Cafés — 00
Figuur 33
Ontwikkeling omzet in de horeca
Index, basisjaar = 2019
Tabel 4 Aandeel R&T-banen, Voorme aan fee (Marketinganalyse) 150%
2017 2022 2023 130%
Brielle 5,6% 5,9% -
110%
Hellevoetsluis 6,1% 6,4% -
90%
Westvoome 13,2% 11,5% -
T0%
‘/oome aan Zee - § 7.0% 2019 2020 2021 2022
Mederdand 6 ,9‘% E,E% E,E% ——fpome Aan Zee e Hoeksche Waard — Hgom
Katwijk Schouwen-Duiveland s Goeree-Overflakkee
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Uitkomsten analyse horeca

Kwalitatief aanbod horeca Voorne aan Zee

Tabel 5: Waardering centra van de benchmarkgemeenten (K50 2021) (Voor Schouwen-Duiveland zijn géén cijfers bakend)

Centrum ;m Centrum Centrum Centrum Centrum Ho;“"sém Gem. Goeree Gem.

Brizlle Hoeck Rockanje Oostvoorme Katwijk Hoom Waard Overflakkes benchimark
Horeca 81 74 8.0 76 79 8.2 8.7 68 | 7.2
Sfeer & uitstraling | 8,0 75 7.2 79 76 75 7.5 74 | 7.5
Netheid 79 75 7.2 79 78 74 7.0 77 | 7.7
Veiligheid 80 78 7.3 79 7.7 77 8.0 80 | 7.9
Bereikbaarheid auto | 6,7 85 7.3 77 71 7.2 7.9 78 | 7.6
Bereikbaarheid fists | 8,4 8.6 8.1 85 84 82 84 84 | 83
Bereikbaarheid OV | 6,8 78 5.9 64 74 77 6,8 55 | 6,7

bezoekersbeoordeling

In Voorne aan Zee kent het aanbod in horeca relatief veel variatie

Weinig zaken in het luxe/hoger segment, in tegenstelling tot relatief hoog
inkomen

Overall: concentratie in kernen heeft toegevoegde waarde voor centra.
Solitair gelegen horeca sluiten in veel gemeenten

Brielle heeft een hoge concentratie van horecabedrijven, echter relatief
weinig terrassen ten opzichte van de potentie

Centrum van Oostvoorne oogt aantrekkelijk

Rockanije is lintvormig en klein van omvang — niet heel veel aandacht aan
uiterlijk van de horeca

(1
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Horecabeleid

Het horecabeleid en bijbehorende beleidsregels vormen het kader voor
gemeentelijk horecabeleid.

Het horecabeleid is het overkoepelende document dat de visie, doelstellingen en
strategische richting van de gemeente met betrekking tot de horeca in Voorne aan
Zee beschrijft.

Het is belangrijk een gezonde balans te bereiken tussen levendigheid,
leefbaarheid en veiligheid bij de inzet horeca.

Levendigheid draait om het creéren van een dynamische en boeiende ervaring,
die past bij de identiteit van de gemeente. Leefbaarheid verwijst naar de positieve
effecten van de horeca op de omgeving en belanghebbenden, met zo weinig
mogelijk negatieve impact.

De beleidsregels zijn een aanvulling op het horecabeleid en beschrijven
gedetailleerd hoe de regels en voorschriften uit het horecabeleid in de praktijk
worden uitgevoerd. Ze zorgen voor consistentie, duidelijkheid en
handhaafbaarheid in de toepassing van het beleid.

Samen bieden ze de richtlijnen voor levendigheid, leefbaarheid en veiligheid.

2= Voorne
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Wat staat er in het horecabelelid?

Versterken van levendigheid

Het horecabeleid beschrijft hoe de horeca bijdraagt aan de economische ontwikkeling van de gemeente en welke
beleidsmaatregelen nodig zijn om dit te ondersteunen.

Het doel van het beleid is richtinggevend en zorgt ervoor dat de horeca duurzaam, toekomstgericht en in balans met andere
belangen kan functioneren.

De belangrijkste elementen in het horecabeleid op het gebied van
levendigheid

= Economische rol van de horeca

= Visie op groei en ontwikkeling

» Ruimtelijke en infrastructurele aspecten

» Samenwerking en innovatie

» Duurzaamheid en maatschappelijke verantwoordelijkheid

= Promotie en marketing
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Wat staat er in het horecabelelid?

Bestendingen van leefbaarheid

De belangrijkste elementen in het horecabeleid op het gebied van
leefbaarheid:

Veiligheid en openbare orde
Openingstijden

Geluidsnormen

Collectieve en incidentele festiviteiten
Paracommercie

Bereikbaarheid / verkeersmaatregelen
Naleving van de alcoholwet
Terrasbeleid

Evenementen

Samenwerking

GEMEENTE
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Planning richting vaststelling beleid

vanaf januari 2025

Sessies werkgroep ondernemers

28 januari
Tweede sessie interne Eind maart- bespreken 14 april 21 mei
stakeholders — bespreken 80% versie beleid PFO burgemeester Commissie
contouren en diepgang beleid ondernemers bepreken beleid bepreken beleid
9 januari Half maart- bespreken 80% 8 april 22 april 5 juni
Burgemeester en versie beleid Beeldvormende avond College B&W Vaststelling
wethouder — bespreken burgemeester en wethouder gemeenteraad bepreken beleid gemeenteraad

contouren beleid
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